Statisztikai szdmjele: 11703642-3530-113-06

Cégjegyzék szama: 06-09-014866
Vallalkozas megnevezése: Csongradi Kézmii Szolgaltaté Kft.
Véllalkozas cime: 6640 Csongrad, Erzsébet u. 25.

Beszamolo a 2016. évi gazdalkodasarol

UZLETIJELENTES

(2016. 12. 31))

Csongrad, 2017. majus 09. de{ QL,j

CSONGRADI KOZMU SZ0LGALTATO KFL Szaboné Fabian Maria
6640 Csongrad, Erzsébet u. 25. .
Adoszdm: 11703642-206
Telsfon: 63/570-082

B,

iigyvezeto



Altalanos rész

A beszdmolo a Csongradi Kézmii Szolgaltaté Kft. 2016. 01.01-t6]1 2016.12.31-ig terjed6 idészak
tevékenységérol késziilt.

K{t. tevékenvségi korei:

- tdvhszolgaltatas

- fird6 lizemeltetés

- vendéghézak lizemeltetése

- Sip 1skola épliletének tizemeltetése
- tlizeléstechnika

- tarsashazak k6zos képviselete

- szamviteli szolgaltatas

2016. évben folytattuk a kordbban elkezdett vagyonnal torténd takarékos gazdalkodast.

Sajnos, a flirdd projekt elindulésaval a felhalmozott hiteliink nétt, de a hathatos hatralékkezelésnek
koszonhetéen vevdi kovetelések mértéke csdkkent. Mindemellett zavartalanul és folyamatosan
biztositottuk a bérek és jarulékok, kivetett adok megfizetését. Tovabbra is engedélyeztilk a lakossag
részére a részletfizetés lehetdségét, a szallitoknak folyamatosan fizettiink. A folyamatosan szervezett
takarékosség, ésszerli gazdalkodas végre beért.

Tovabbra is alkalmazzuk a f6 folyamatok szabalyozasat. A beszerzéseink szigorian csak alairt
anyagigényléssel torténhetnek. A szamlak melld] a teljesités igazolas nem hianyozhat.

A beszallitok esetében az el6z6 gyakorlatnak megfelelden versenyképes ar alatt torténik a vésarlas,
hozzaigazitva a megfelel6 fizetési hataridot is.

A Kft. 16 koltségei bérkoltség, jarulékkoltség, az energia koltségei, javitasi anyag koltségek, fiitési
gazenergia tavho vasarlas, berkoltségek, hatdsagi kotelezettségek teljesitése, gazdasagi tevékenységet
segitd szolgéltatadsok, hulladékszallitassal kapcsolatos koltségek. Mivel a koltségek felmeriiléséhez
viszonyitva az éarbevétel késébb realizadlodik, gondos gazdalkodds mellett lehetséges csak az
el6finanszirozés biztositasa.

Gazdalkodésunk soran f6 szempontnak tartom a hatdsagok (NAV, MEKH), felé hataridében torténd
fizetések teljesitését és a felvett hitelek tOke- és kamat torlesztését, tovabba a munkabérek kifizetését.
Ez alapfeltétele a hitelképesség és a jo hirnév meglrzésének.

A furdé projekt kapcsan, az dnerd biztositasa érdekében felvett beruhazasi hitel (171.825 e Ft),
toke és kamat torlesztése minden negyedévben hataridére megtortént.

Mindezek ellenére tovabbra is fontosnak és szlikségesnek tartjuk azt is, hogy az esedékes
munkabérek, adok hatariddre kifizetésre keriiljenek minden egyes esetben. Az év eleji minimalbér
valtozasokbol ered6 béremelést végrehajtottuk.

2016. évben ASZ ellenérzés volt Tarsasagunknal, 2011-2014 év vonatkozasdban. Az ASZ mindent
rendben talalt, észrevételt se tett. Nagyon boldog voltam, igy beigazolédott az is, hogy a
torvényeknek megfelelden dolgozunk nemcsak az ésszerli takarékossag vonatkozasaban, hanem a
szédmvitel vonatkozasaban is.



A Kft. 2010-2016. évi eredmény ismertetése

A Kft.

2010. évben  1.155 eFt

2011. évben  21.853 eFt

2012. évben  98.908 eFt

2013. évben -60.855 eFt

2014. évben -100.518 eFt

2015, évben — 82 282 eFt

2016. évben 19 261 eFt nyereség

A nyereségre hato tényezé a MAK fiird§ projekt lezarasakor utalt 27 226 eFt-ot, mellyel
szemben koltség nem meriilt fel, az Onkormanyzat lemondott a 300 millié Ft fiirdé projekt
onrész biztositasaval kapcsolatosan felmeriilt 16.525 eFt kamatrdél. Koszonet érte az
Onkormanyzatnak, hisz a 300 milli6 Ft-tal t6két emelt, toketartalékot képeztetett, a kamatot
pedig elengedte. Az onkorményzattél 63 500 eFt tamogatist kaptunk, melybél 10 millié Ft a
vesztes per téke és kamat nagyobb részének megtéritését jelentette (a kisebb hinyadot fizette
Tarsasagunk), 48 millié Ft-ot kaptunk fiirdé tAmogatésra, a MAK finanszirozott 1 044 eFt-ot a
kéménysepro ipari szolgaltatas koltségeibdl.

A Kft. pénziigyi helyzete:

Gazdélkodasunkat az el6z6 évek gazdalkodasahoz mérten likviditas cs6kkenés mellett végeztiik.

Természetesen a mind a vilag, mind a nemzetgazdasdg és kdzvetlen kdrnyezetiinkben tapasztalhatd
gazdasagi korilmények, torvényi szabédlyozasok nagyban befolyasoljak a gazdalkodasi és
vallalkozasi lehetoségeket.
Likviditasunk megdrzés€hez kemény erdfeszitésekre, még tébb munkara volt sziikség, hisz a flirdé
miikodtetésének finanszirozasa gondot okozott. Mindezek ellenére a 2016. évi gazdasiagi évben a
munkabérek, jarulékai és az egyéb adok kifizetése rendszeresen, hataridére megtortént, abbol a
kevés pénziinkbdl és a sok veszteséget termeld tevékenységb6l. Ez a teher tigy éreztilk minden er6t
probalo tényezé , de szépen vettik az akadalyt

Hosszu és rovidlejarata kotelezettségeink az aldbbiak szerint alakultak:

Hosszu lejarata kotelezettségek részletezése (adatok eFt-ban):

Megnevezés El6z6 év Targyév
Tagi kolcson fiirdé beruhazasra 300 000 0
Egyeb hosszu lejarath hitelek 0 0
UniCredit bank fiirdé beruhzasra 152 733 133 642
Hosszu lejarata kotelezettség 6sszesen: 452 733 133 642

Rovid lejarath kotelezettségek részletezése (adatok eFt-ban):

Megnevezés Eloz6 év Targyév
R&vid lejaratt hitelek Onkorményzat projekt finanszirozésra 56 000 0
UniCredit bank flird beruhazasra targyévi kifizetés 19 092 19 092
Szallitdi kotelezettség 46 792 43 576
Egyéb rovidlejaratt kotelezettségek 39232 18 546
Rovid lejarata kotelezettségek osszesen: 161 116 81214



Szallité szamlék egyenlegének fobb Gsszetevdi:
Hatéridén beliili szallitok: 39 331 eFt
Hataridon tali szallitok: 4 245 eFt
Hatarid6n tali szallitd peres eljaras lezaras hianyabdl fakad.

A Kft. szolgaltatisainak ismertetése

Onkorményzat altal meghatirozott feladatok

Tavhoszolgaltatas:

A szolgaltatast a Bokényi varosrészben 517 lakds, 6voda és szolgaltatd haz részére végezziik.
Kozvetleniil termalhdt biztositunk a dr. Szarka Odon Kistérségi Egészségiigyi Szolgaltatd Kft,
Saghy Mihaly Szakképzé Iskola, Aranysziget Otthon, Erzsébet Gydgyszertir, Onkormaényzat,
Nagyboldogasszony Katolikus Altalanos Iskola, Enek-Zenei Alt.Iskola, Batsanyi Janos Gimnazium
és Szakkozépiskola és Barsony Istvan Mezdgazdasagi Szakkozépiskola részére. A termalhd
vételezOk sajat foldgazfiitésli kazanhazzal rendelkeznek — igy a melegvizet gazkivaltas érdekében
vételezik.

Az lizemeld létesitmények tulajdon szempontjabol és miszakilag is dsszetett rendszerek.

A kiépitettségbdl adodoan a Kft. szolgaltatast, de hdenergia termelést is végez. A B-109-es jelii
termélkutnél foly6 termelési tevékenységet 2012. november 01-t6] a CSOTERM Kft végzi a Magyar
Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal iranymutataséaval, jovahagyéaséaval.

A kutfelujitas eredményesen zarult, eredményeként a kitermelt termalviz hémérséklete a 83 C°-ot
elérte a fiitési idény alatt.

A kiépitett és miikodo 1. termalkor intézményei:
- Téavfiitém{, Muskatli u. 13.
- Dr. Szarka Odon Egészségiigyi Rendeldintézet, Gyongyvirag u. 5.
- Saghy Mihély Szakko6zépiskola és Szakmunkasképzd Intézet, Gydngyvirag u. 18.
- Aranysziget Szocialis Otthon, Gyongyvirag u. 7-9.
- Erzsébet Patika
- Kovacs Laszld

A projekt megvaldsitasaval az alabbi fogyasztok kertiltek bekapcsoldsra.

A Kkiépitett, de nem miikodé II. termalkor intézményei:

Polgarmesteri Hivatal, Kossuth tér 7.

Nagyboldog asszony Katolikus Altalanos Iskola és Ovoda, Kossuth tér 6.

Batsanyi Janos Gimnazium, Szakkozépiskola és Kollégium, Kossuth tér 1.

Biérsony Istvan Mezdgazdasagi Szakkézépiskola, Szakiskola és Kollégium, Szentesi ut 2/A

[ ]

A tervezett és megvalositott ij III. termalkor 1étesitményei:
- Enek-Zenei Altalanos Iskola, Szentharomsag tér 14.
- Csongradi Gyogy és Strandfirdé Dob u. 3-5.

A beruhazas keretein beliil valosult meg az 1j vezetékhaldzat épitése a III. termal kor intézményei
bekapcsolasaval, valamint a ’90-es évek végén telepitett és lizembe nem helyezett halézat
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csatlakoztatésa, annak megvasarldsa (1I. termalkér) és a hdcserélé rendszerek telepitése sziikség
szerint.

A megvaldsult rendszeren a szolgaltatast a Csongradi Kézmi Szolgaltaté Kft. végzi.
A rendszer megvalosulasaval kett¢ valt a B-109-es kut esetében a hétermel6i és szolgéltatasi
tevékenység. Atadasi pont a B-109-es kut keritésvonala.

Tavhoé Termelo létesitmények:
1. Bokényi termalkut, nyomasfokozo géphaz, ingatlanon beliili vezetékek
tulajdonos:  Csongrad Véaros Onkorményzata
kezel6: CSOTERM Kft.
2. Muskatli utcai Tombfiitdmi
Tulajdonos: Csongradi Kézm Szolgaltatéo KFT
kezelG: Csongradi K6zmi Szolgaltatdo KFT

A tavhdszolgaltatasban iizemel6 létesitmények

1. tavhé - vezetékhaldzat:
1.1 csévezeték rendszer a hozza tartozd mitargvakkal, héldzati szerelvénvekkel,
miszerekkel a csatlakozasi pontig (fiité€s + hasznalati melegviz)

1. 1.1 nyomasfokozé géphaz és flitémi koz6tti csGvezeték rendszer
tulajdonos:  Csongrad Varos Onkormanyzata
kezelo: Csongradi Kozmii Szolgaltatd Kft.

1.1.2 Ltermalkor

1. Muskatli u-i fitémii

tulajdonos:  Csongradi Kézmii Szolgaltato Kft.

kezeld: Csongradi Kézmi Szolgaltatd Kft..

1.1.3. a Termalkat és a II. - III. termalkor szolgéltatasi végpontjai kozotti
csOvezeték rendszer tulajdonos: CSOTERM Kft.

kezelo: Csongradi K6zmil Szolgaltato Kft.

1.1.4 fiitém és szolgaltatoi hokdzpontok kdzotti csévezeték-haldzat
tulajdonos:  Csongradi K6zmi Szolgéltatd Kft.

kezeld: Csongradi Kézmi Szolgéltato Kft.

1.1.5 szolgaltatd hokoézpontok

tulajdonos:  Csongradi Kozmi Szolgaltato Kft.

kezels: Csongradi Kozmi Szolgaltatod Kft.

A pélyézat keretein beliil megvalosult, bekapcsolt termalkorok:

II. termalkor

1. Termalkut ingatlan hatéra €s a varoskdzpont

1.1. Hékézpontok
tulajdonos:  Intézmények (Polgarmesteri Hivatal, Nagyboldogasszony Alt.

Isk., Batsanyi J. Gimn., Barsony I Szakiskola , Enek - Zenei Alt. Isk.)
kezel6: Intézmények (atadasi pont a beépitett hémennyiségmérd)



II1. termalkor

1.2. Hoékdzpontok
tulajdonos:  (Csongradi Gydgy- és Strandflirdd. — bérlé a Kézmi Kft.)
kezel6: Intézmény és bérld (atadasi pont a beépitett hémennyiségmérd)

A fogyasztOk részére végzett szolgaltatas:

1. Tavfiités:

1.1 a Bokény varosrészben 517 lakéas flitése
1.2 a Bokény véarosrészben intézmények fiitése
1.3 avallalkozdk futése

2. Hasznalati melegvizszolgaltatas
2.1 a Bokény varosrészben 517 lakas részére
2.2 a Bokeény vérosrészben intézmények részére
2.3 avallalkozdk részére

3. Termalhd biztositésa : a sajat kazanhazzal rendelkezd felhasznalok részére
- Aranysziget Otthon, Sdghy Mihaly Szakképzé Iskola, Dr. Szarka Odén
Kistérségi Egészségiigyi Szolgaltatd Kft, Bokény Patika , Kovacs Laszlo,
Onkorményzat, Batsanyi Janos Gimn. Nagyboldogasszony Kat. Alt. Isk.,
Bérsony I. Mg-i Szakkozépiskola, Enek —Zenei Alt. Isk., Csongréadi Gyogy és
Strandfiirdd

Ujonnan bekapcsolt fogyasztok:
- Polgérmesteri Hivatal, Nagyboldogasszony Altalanos Iskola, Batsanyi Janos
Gimnézium, Barsony Istvan Szakiskola, Enek-Zenei Altalanos Iskola,
Csongradi Gydgy- és Strandfilirdd

Az Gzemelési feladatok:

- Tombfiitém berendezéseinek kezelése, ellendérzése, karbantartasa
(kazanhaz ¢és berendezéseinek — kazanok, hdcserélok, szivattyuk szabalyzd
berendezések, vizkezeld berendezések — ellenbrzése, karbantartisa )

- szolgéltatdi és felhasznaldi hékozpontok — lizemeltetése

- fogyasztéi panaszok kivizsgalasa, megolddsa, megoldas segitése

- Ugyfélszolgalat biztositasa

- termaélviz szolgaltatas
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Tavhé termelés és szolgaltatas dsszevont gazdalkodasi adatai (eFt):

2010.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 80 085 81 654
Koltség 75 106 74 144
Eredmény 4979 7510
2011.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 87 004 82 993
Koltség 77 144 75 849



Eredmény 10 590 7 144

2012.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 86 196 115 899
Koltség 86 196 116 128
Eredmény 0 - 229
2013;

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 184 704 185 095
Koltség 184 612 189 343
Eredmény 98 -4 248
2014.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 222 690 159 151
Koltség 217 999 181 033
Eredmény 4 691 -21 882
2015.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 197 320 185 187
Koltség 203 852 186 928
Eredmény -6 532 -1 741
2016.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 172 308 209 860
Koltség 173 834 149 957
Eredmény -1 526 59903

A fenti gazdéalkodasi adatokat jelentdsen befolyasoljak az idGjarasi tényezdk, egyéb koriilmények,
mint példaul a héveszteség. Az eredményt pozitiv értelemben befolyasolja a CSOTERM-t61 kapott
nyereségkorlat feletti rész is, amely 42 224 e.Ft, és a tervezésnél még nem tudtam figyelembe venni.

Az armegallapitas lehet6ségét a MEKH (Magyar Energetikai- és Kozmii-szabalyozéasi Hivatal)
gyakorolja.

A CSOTERM Kft tarsasagunk felé torténd termalviz ara kotott, dllami szabalyozasud, 2016.1-9 hoban
1 977 Ft/GJ, jelenleg 1.819 Ft/GJ.



Szolgaltatasi dijak

Csongrad varos teriiletén alkalmazhaté legmagasabb tavhészolgaltatasi dijak
A szolgaltatasi dijak 2014. oktober 01. naptél viltozatlanok.

A szolgéltatasi dijakat kiilon jogszabély szerinti mértékii mindenkori AFA terheli.

2013.n0v. | 2013.n0v. | 2014.0kt. | 2014.0kt. | 2015 jan. g?li;ﬁgi
01. naptol | 01 naptél | Ol. naptdl | O1. naptol | 01. naptol Tdferileg s
Fiités HMV Flités HMV Flités HMV

N Ft/lm?

Alapdij [Koziilet . 305 120 305 120 305 120
.| Ft/lm?

Lakossag . 244,03 96,01 235,98 92,84 235,98 92,84

Hé6dij  |Kozilet |Ft/GJ 1831 530 1831 532 1831 332

Lakossag | Ft/GJ 1464,8 425,6| 1416,46 411,56| 1416,46 411,56

Tavhoszolgaltatas értékelése 2016 évre

A 2016. évben jelentkezd héellatast korlatozo események a CSOTERM Kft-nél meriiltek fel, de az
ott felmeriilt korlatozo események hatassal voltak Téarsasagunk tavho szolgaltatasara is.

A tombfiitomi szolgaltatasi teriiletén Tarsasagunknal felmertlt tényezobol adodo korlatozd esemény

nem tortént.

Hdéellatasi korlatozast okozod események 2016-ban

Termalhd szolgaltatasi terilleten

Korlatozas ala | Erintett Elmaradt
Események keriilt termalfelh, Korldt. | hészolg.
Fogyaszto szama idgtart
ldeje Megjegyzés csoport (db) Db | (6ra) (GJ))
Atermelés 25 m3/h
a 80-25m3/h (55 m3/h) Lakossagi 0 Y
mennyiség 11
eladhatd héje lett szamitva KKI 1 312 1250
2016.02.25- mint elmaradt hdszolg
Kutszivattyu hiba 2016.03.08-20:00-ig mennyiséggel folyik egyéb 0
Lakossagi 0 0
Aranysziget Cs@szakadas ;
Aranysziget szolg ledllitva Leallitva KKI 1 2400 803
2016.03.03-2016.06.10-ig egyéb 0 0
1. sz termalakna békényagi
termalcsGesere javitasa Lakossagi 1 1 7 0,2
+ Patika nyomasszabdlyzo 2016.03.08.9:00-t6t
beszerelése 03. 08 16:00-ig Teljes ledllas KKI 1 7 186




egyéb 1 7 0,5
Lakossdgi 1 9 0,1
varosi agon csocserék KKI 11 1 9 93

2016.02.17
8:00-17:00 Teljes ledllas egyéb 1 9 0,2
Mélykut szivattyd kicserélése Lakossagi 1 19 0,1

hosszitengelyesre 11
(kuth(ités + Hosszutengely KKI 1 19 64
kiépit) 2016.11.06 21:00 -
2016.11.07 16:00-ig Teljes ledllds egyéb 1 19 0,2
Lakossagi 3 35 0,4
Osszesen
KKI 5 2747 2396
egyéb 3 35 0,9
Fiirdészolgaltatas

2015. december 12-én nyitott meg a feldjitott Csongradi Gyogyfirdé- és Uszoda.
2015. december 12-t6l — 2016. aprilis 30-ig prébailizemi arakkal Gizemelt a fiird6:
e Felnétt belépé: 1000 Ft
e Kedvezményes belépd: 700 Ft
e Ovodés belépé: 400 Ft
A préobaiizem alatt a bérletek dra a mellékelt arjegyzékben foglaltak szerint volt érvényben.

A megnyitdssal még a projekttel kapcsolatosan nem nyugodhattunk meg, hisz hatra volt még a

Magyar Allamkincstar ellenérzése.

A Kincstar 2016. majus 24-25. napjan tartott ellenérzése utan fellélegezhettiink, a projektet a

terveknek megfeleléen készitettiik el, a szamviteli nyilvantartast meg példa értékiinek tartottak.

2016. junius 17-i keltezéssel, janius 22. napjan érkezett meg a Kincstar levele, melyben értesitettek
Benntinket, hogy a projekt tényleges befejezési id6pontja 2016.06.17. a projekt 2016. junius 18.
napjatdl fenntartasi idGszakba lépett. Ett6l az idéponttdl kezd6dben 5 éven keresztiil évente kell a

projektrél fenntartési jelentést kiildeni a MAK-nak.
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Az indikator tényez8k kozil a 11 f6 plusz |étszam felvétele mar teljesiilt a kezdeti idészakban, az

eddigi latogatottsagot pedig a mellékelt tablazat mutatja, az elsé év indikatora: 92.716 f6.

A flrd6t jelenleg 1 f6 flird6vezetd, 1 f6 flird6évezetS-helyettes, és a miliszaki vezeté - az
lgyvezetével egyeztetve — iranyitja. 2016. oktdber 21. naptdl megbizasi jogviszonyban mi(iszaki

szakértG segiti a vezet6k munkajat.

Tajékoztatdsul késziilt egy tablazat, mely a flird6ben dolgozdk bérét és jarulékait mutatja be 2016.
januar 1 -2016. december 31 k&zott, illetéleg elkésziilt a 2015. december hétdl — 2016. december
31-i iddszakig a firdé koltség és bevételi cash-flowja. Ezt minden FEB tag és onkormanyzati
képvisel6 megkapta. A mellékelt tablazatbdl tisztan lathaté a 13 havi lzemeltetési koltség és

bevétel pénzforgalmi szemléletben (melléklet).

A vizilabdasok az elsd félévben 12 db bérletet, a masodik félévben 105 db bérletet vasaroltak,

ezekkel a bérletekkel szabadon, barmikor latogathatjak a fiirdét.
Az uszok 1.338 db jegyet vasaroltak 2016. évben,

Orémiinkre szolgélt, hogy az Onkormanyzat a 300 millié Ft tagi kélcsénnel — melyet az 6nrész

biztositasahoz nyujtott — t6két emelt, igy egy példaértékl t6keerds Tarsasdgga valtunk.

Furdo iizemeltetési beszamoldja

2015. december 12.-i nyitas utdn a kivitelezés befejezésének végsé napja és a nyitds napja szinte
egy és ugyanarra a napra tev6dott. Mondhatni, az utolsé pillanatig (s6t, még a nyitds utan is)
dolgoztak a kivitelez6k a létesitményen, hogy a nagykdzonség szamara hasznalhaté legyen a flirdd.
A munkak befejezése el6tti 1-2 héthen mdszaki kollégak mar ismerkedtek a gépészettel, a dolgozdk
masik csoportja 2 nap alatt rendezte be az utolsé pillanatokban beszallitasra kerilt berendezésekkel
és dekoraciokkal az épiiletet. A nyitds napjara emberfeletti munkaval, Ggy gondoljuk sikeriilt

»uzemkész dllapotba” hozni a fiirdét.

Megtértént a vendégek altal mar oly rég 6ta vagyott birtokbavétel, melyet a kezdeti lelkesedés
utani napokban mar az lizemelés soran felmeriil6, a vendégek kényelmét és kulturdlt flirdézését
kiegészité problémdk sora vialtotta fel. Minden olyan jellegli észrevételt, amelyet a vendégek
kifogasoltak folyamatosan kezeltiink, azokon, amelyeken mi is tudtunk segiteni azonnal
megoldottunk (fogas, tiikér, centrifuga stb.), a problémak nagy része azonban vagy tervezési, vagy

kivitelezési hianyossaghdl adddott és adédik mind a mai napig. Ezeket a hibakat, észrevételeket

11



folyamatosan jeleztiik a kivitelez6 felé, ezek nagy része mar megoldott, kipipalt feladatként

szerepelt a hibalistan.

Az lizemelés megkezdése utan rovid idén belll szembesiiltiink azzal a probléméval, hogy nem
tudunk megfelelé héfoku vizet produkalni a kilszéba, a nagymedencébe, valamint az ezekkel
osszekottetésben allé benti gyogyvizes medencékbe. Az egyetlen medence, amelyik ha nem is

100%-ban, de standard héfokkal tud lizemelni, a Tanmedence.

A termalrendszer vezeték a flird6be érkezve mdr a leadott hGmennyiség utan sem mennyiségi, sem
héfokban megfelel6 vizet nem tudott szolgdltatni ahhoz, hogy megfelelSen lzemeljiink. A
nagymedence hideg volt, ha azt akartuk, hogy a kiliszé a téli hidegben az esti flird6zéshez sziikséges
36-38 fokot tartsa, a benti gydgyvizes medencék héfoka sinylette meg, azok hémérséklete csokkent.
Volt egy kb. 2 hetes id6szak, amikor az Gizemelést csak csékkentett izemmaodban tudtuk megoldani,
vagy a benti medencék kozil zartunk le egyet, vagy a nagymedence nem lizemelt. Természetesen a
probaiizem magaban foglalja azt, hogy esetenként miiszaki jellegli problémak eléfordulnak, de ezt

nem igazan tudtak a vendégek elfogadni.

A hidegek elmultaval Ggy tlnt helyreall a normal Gizemelési rend, de az aprilisi melegebb idében jétt
a kovetkez8 probléma, a flitési rendszer ledlldsa utan az addig 40-42 fokos bejové viz helyett 65-69
fokos beérkezd vizet kaptunk, amelyet a nagymedence hécserélgje hiit le 36 fokosra a medencébe
jutashoz. A leadott h& akkora, hogy a nagymedence felmelegszik, folyamatos pét vizzel (az addigi
400m* helyett kézel 1000m* ) sem sikeriil a megfelels 28 fokra bedllitani. A vizforgaté nem birta
sem vegyszerrel, sem megfelel6 forgatasi kapacitdssal ezt a nagyfokd terhelést, igy a medence
id6rél idére bealgasodott, tolté- irité rendszerben kellett Gzemelni. Sajnos a lelirités pontos napjat
nem tudjuk el6re megmondani, mert tobb tényez6 Gsszejatszasatol fligg (napsiitésben gyorsabb az

algasodas), igy ezt mindig a szemrevételezéskor az esztétikai allapot dontdtte el.

Ugy gondoltuk, hogy egy modern, automata rendszerrel nagyon kénnyii dolog lesz Gizemeltetni a
flird6t, rajottink, hogy ez sajnos nem igazan sikeriilt. Mig a régi rendszerben lizemeld, estenként
50-60 éves miszaki berendezéseket hozzdért6 szakember megszerelte meghibdsodas esetén, itt a
vezérlésben nem nyulhatunk bele (elveszti garancidjat, nem megfelel6en, nem atgondoltan lett
megtervezve a rendszer), minden medence sszefligg egymassal, nem tudjuk, hogy melyik elényére
szoritsuk hattérbe a masikat. A sportoléknak, a betegeknek, vagy a vendégeknek tegylink kedvére.
Hozzateszem, ezekre a problémakra a nyitast megel6z6en lett volna hivatott az 1-1,5 hénapos

terhelésmentes prébailizem, valamelyest fel lehetett volna bizonyos mértékig késziilni (akkor még
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itt voltak a gépészetet szerel6k, gyorsabban lehetett volna reagélni) a most visszakdszoné hibdakra.
Mint tudjuk ez kimaradt az életiinkbdl, egyes medencékbe épp csak a nyitast megel&§z8 percekben

kerilt viz.

Tovabb nehezitette az Uzemelést a szinte heti rendszerességgel el6jévé csétorések, csé
szétcsiszasok sora. Az udvar Ugy nézett ki, mint a tereprendezés el6tt, g6dér - gédér hatén,
feltarasok, vizes arkok. A legtobb ilyen eset nagymértékben befolyasolta a miikédést, ledlldsok
ezekbdl is adodtak. A feltdrdsok megtdrténte utan (mely ugyan nem a mi kételességiink lett volna,
de mindig hétvégére estek, igy azonnali megoldast prébaltunk volna eszkézolni), a kivitelezd nem
minden esetben akarta a garancidlis javitast elismerni, mondvan, hogy az mar egy meglévé csévon
tortént. Természetesen a csé régi volt, de ott is végeztek munkat, igy nem kis eréfeszitések aran
térténtek meg a javitasok, majd a helyreallitdsok. Némely esetben hetek teltek el, amig az esztétikai
helyreallitds megtdrtént, de a gddrok visszatemetése utan az llepités és a témérités fazisat

megvarva jottek helyreadllitani a terepet.

A jelenleg fenndllé tovabbi megoldatlan, az lzemelést bizonyos mértékben, de befolyasold

tényezdk:

e az éplletnek nincs hiitése, egyes helyiségek a régi flird6bdl leszerelt klimaval hiithetdk, ezek

szama csekély

e az éplilet bejarati ajtoi folé esévetbk felszerelése lenne sziikséges, a zarak folyamatosan

beaznak (télen be is fagytak), folyamatosan cseréltetni kell a kivitelezével,
e nincs Gl6padka az Gjonnan épiilt gyogyvizes medencében,

e a forgatott lizemmédban lzemel6 medencék toltése van csak megoldva sajat hideg vizes
kutunkrdl, a folyamatos potviz a halézati vizvezetékrél torténik, ez jelentés viz- csatorna dijat

jelent, holott a medencébdl elfolyé viz nem a varosi csatorna halézatba jut,

e a nagymedence tulfolyé dga, amely rajzokon a holtagba t6rténé bevezet§ dghoz volt
tervezve, a varosi csatorna haldzati agra lett rakétve, - ezt megoldottuk id6kdzben, de

tetemes elfolyt viz utan kellett fizetnlink,
e alabmosdk szinte minden medencénél halézati vizrél izemelnek, nem kis kéltséggel,

e az élménymedence nyari, forgatott izemmadra vald attérése utan (ezt még a hiivés idé

miatt nem sikeriilt megoldani- jelenleg egy kéztes allapot van- az egész medence t61ts- iiritd
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rendszerben lizemel gydgyvizzel, ez azt jelenti, hogy kétnaponta le kell engedni, kb. 1 nap a
feltéltése, amit tlzolté téomlbvel tudunk elvégezni, hogy gyorsabban télt6djon) nem lesz

meleg vizes, gyogyvizes kiiltéri medence,

a dolgozoknak nem késziilt személyzeti bejard, nincs hova a kerékparokat betegyék, nem
kertilt kialakitasra olyan helyiség, ahol szerszdmokat, az Uzemeléshez sziikséges eszk6zoket
tarolni tudnank, nincs gazdasagi, beszallitéi bejarat, szinte mindent a fGbejaraton kell

beszallitani az épiletbe,

nem megoldott a vendégek és a sportoldk elkilonitett 6ltdzési lehetGsége, napi problémat
jelent a délutani idGszakban az edzésre érkezd gyermekek és a kicsiket atdltoztetni kisérd
sziil6k jelenléte a nagy OltdzGben. A csak a gyereket atdltdztetni kisérd sziildk is utcai cipdvel
jutnak be az olt6zébe, ahol a vizes jardlapok természetesen elkoszolédnak. Ez az id6szak

délutan 4 és 6 ora kozott jellemzd,

a f6 6lt6z6 ndi- és férfi részén egyarant 4-4 zuhany taldlhaté, amelyek szama nagyon kevés,
egy edzés utan 30-40 gyerek haszndlnd + a vendégek, igy nagyon nehéz minden percben

megfelel6 higiéniai allapotban tartani

az 0lt6zd6k dllaga folyamatosan amortizalodik (ebben nagy szerepe van, hogy az edz6k nem
kisérik figyelemmel a gyerekek &lt6zését, edzés el6tti és utdni viselkedését), a szell6z6
racsokat szétrugdostak, a kabinajtékat folyamatosan javitjuk, mert csapkodjak, a szekrények

kulcsat mas szekrénybe bezarjak, a tusolékban a zuhanyrozsakat letorik,

a gyerekek edzés utan az élményelemeken légnak, a s6 kabinban mar tobbszér potoltuk a

parologtato edényeket - mindig eltérik, a sét elhordjak

a biifének nincs szell6zése, lehetetlen igy akar hamburgert, vagy mas meleg ételt késziteni,

mert az egész f6épiiletben érezhetd a siilt illat,

a firdé szemetét a volt Sip iskola udvaran elhelyezett konténeriinkbe kell hordani, mert a

flirdé teriiletén nincs olyan hely, ahova azt elhelyezve a szallité auté meg tudja kdzeliteni.

A Fiird6 Uzemelésében a legsarkalatosabb kéltségtényezd a Csoterm Kft.-t6l vasarolt mikddéshez

sziikséges gyogyviz beszerzése utan fizetett dsszeg.

A gydgyviz a bokényi B-109-es kuatbol kiinduld, bokényi varosrészen atmend, varoskézpontba

beérkezé termalvezetéken jut a fiirdé teriiletére. A belépd viz mennyiségét és hG értékét egy
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beépitett mérémiiszer méri m3-ben és GJ-ban. A Csoterm Kft.-nek a bejévé viz GJ értéke utén fizet a

KOzZMU Kft.

A mérémliszeren atfolyo gyogyviz egy beton tarozéba keriil, ahonnan 6 dgon keresztil jut ki a Flird6
teriiletén a felhasznalasi pontokra (medencék, flités stb.). A fel nem hasznalt viz egy, a tarozé falaba
beépitett tulfolydn keresztiil egy agon becsatlakozik a medencék lelirit6 dgaba és azon keresztiil
Serhdz- Zugi Holtagba keriil. Ez a Flirdén atfolyd jelentGs mennyiségtli, fel nem hasznalt gyogyviz
nagy értékl{ GJ energiat képvisel, amelynek az ellenértéke keril kiszamlazdsra. A havi szinten, a
gyoégyviz utan kiszamlazott h6mennyiség nem a ténylegesen, a létesitmény lizemeléséhez sziikséges
adatok alapjan alapul, hiszen a viz nagy része csupdn atfolyik a rendszeren. Az lUzemeléshez

sziikséges, kivett vizmennyiség a bejové mennyiség kb.1/3-at teszi ki.

A Fiird6 altal igényelt hOdmennyiség és a kiszamlazott hOmennyiség kozott tehat nincs realis
kapcsolat. Mint vég felhasznélo, a termal vezeték végén 1évé méré alapjén az Osszes homennyiség

szamléazasra keriil, fliggetleniil attdl, hogy ezt a 1étesitmény elhasznalta-e.

A létesitmény, mint a termalvezeték végén 1évo végfelhasznald a Csoterm Kft. altal kitermelt viz
teljes mennyiségét befogadja és kifizeti, megoldva igy a visszasajtolds mentességéhez sziikséges

feltételeket.

A korrekt eljaras az lenne, hogy a belépd €s a talfolyd rendszeren kilépé termalviz kiilonbsége
kerlilne szamladzasra a fiirdének. Ennek érdekében folyamatban van egy, a kilépd agra felszerelhet6
méromiiszer telepitésére irAnyulo kivitelezés megtervezése, €s arajanlat kérése, amely a mérések utan

a korrekt elszamolds alapja lenne.

Ezek és még sok mas lizemelési probléma (pl. a nagymedence nyari hiitése is) a tervezés kezdetén
maér felmerdlt, mivel nem kérték ki az izemeltetd véleményét nagy rahatdasunk nem volt a dolgokra.
Amikor mar beleszélhattunk, mint Gzemeltetd, mar kivitelezési fazisban volt a dolog, sajnos mar
nem volt rd megoldés. igy is van olyan {izemeltetést nehezit6, menet kézben kideriilt probléma,

amely megoldddott a kivitelez6vel egyeztetve, igy azok mar nem nehezitik a tovabbi lzemeltetést.

Fiird6gydgyaszat, OEP finanszirozas:

2016. augusztustol elindult az OEP finanszirozott ,,vizalatti csoportos gydgytorna” 2 {6 gyogytornasz

vezetésével. Honaprol-honapra nétt a résztvevsk szama. Ev végére 320-350 £6/ho.
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2016.

Kezelési médozatok

Hé medf. | iszapk.| sulyf. | szénsavk. | masszazs | tangentor | v.torna | ésszes kezelés
Jan. 855 60 331 1246
Febr 103 923 239 786 2051
Marc 15 195 790 184 817 1986
Apr 233 49 9 997 194 828 2077
Maj 860 66 10 21 1072 178 258 1605
Jun 1091 99 2 20 1069 199 56 1445
Jul 880 89 912 164 13 1178
Aug 786 34 15 754 160 40 1003
Szept | 767 134 45 706 169 109 1163
Okt 619 59 502 49 245 855
Nov 821 128 799 148 351 1426
Dec 627 47 14 26 632 103 320 1142
Osszes:| 6699 | 1003 50 112 10011 1847 4154 23876

Uszodai szekrényeket (3 db-ot) szereztiink be az eszk6zok tarolasara.

Megszereztik a ,,18 év alatti csoportos gy6gy-uszashoz” az ANTSZ engedélyt és az OEP-pel

finanszirozési szerz6dést kotottink a tevékenység végzésére. Megkotdttik a kdzremikodoi

szerz6dést a gyogy-testnevelGvel. Jelenleg szervezzilk a csoportot. (10 f&/csoport). A létszam

betegségesoportonként kell, hogy meglegyen.

Eddig elvégzett, megoldott feladatok

Gépészet, épllet:

Nagygéphazban eloszté tébla beszerelése (nem volt a géphazban aramvételi lehet8ség)

Nagygéphazban elszivé ventillatorok beszerelése

Nagygéphazban vészvilagitas kialakitasa

Nagygéphazban vészszintjelz6 rendszer kiépitése
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Pince részen motoros szelepek beépitése

Kisgéphazban elszivo ventilldtor belizemelése

1. szamu hideg vizes katnal frekvencia valté beszerelése
Polidomhdzban a medencék temperalasahoz szerelések elvégzése
Nagymedence kiegészit6 korének kialakitasa

Nagymedence lelirit6 csovén cs6torés feltarasa, részleges javitasa
Nagymedence tusoléinak dgan tortént cs6torés feltdrasa
Vegyszeres tartalyok leereszts csapjainak a biztonsdgossa tétele
Elménymedence nyakzuhanyainak régzitése

Nagymedence labmosok atfolyd pipainak beszerelése

Vizes helyiségekben vizvételi lehet&ség kialakitasa

A szomszéd hdz bontdsa utdn a Firdé épiilet falanak szigetelése

Balesetveszély megelGzés:

Vészleallité gomb kialakitasa a sodréfolyoséhoz
Vizforgato koriili kerités megépitése (10*10m)
Csuszas mentesités az aulaban

Finn szauna vészjelzd kiépitése

Teraszon Uvegtets felGli rész lezarasa
Sulyfurdé korlat biztonsagos lefurasa

Szaunakhoz (infra, aromakabin) vészjelz6k kiépitése
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Komfortérzet novelés, szolgaltatds bdvitése:

e Nydri pénztar kialakitasa

e Nyari biifé kialakitasa

e Ablak kialakitasa az orvosi rendelén

e Fogasok, zuhanyfliggényok felszerelése

e FGbejarat feletti tivegtets arnyékolasa

e Udvari rész viragositasa

e Jatszohazban klima beszerelése, rolok készittetése 2 db az utcai ablakokra

e Vizi tornahoz korlat készitése a Tanmedencében

e Falidrak vasarlasa a medencékhez

e Centrifuga vasarlasa az 6ltoz6be

e Elkildnitett helyiségben infra-szauna kialakitasa (a régi szauna atszerelésével)- folyamatban
Az Uzemelés soran jelentkezd rongalasok, meghibasoddasok, eddig elvégzett feladatok:

e Oltdz8 kabinok zarjainak javitasa

e Qltdz6 szekrények zarjainak potlasa

e Zuhanyszarak, zuhanyfejek folyamatos pétlasa, javitasa

e Szauna burkolat javitasa

e Aromakabinba parologtato folyamatos pétlasa

e SO6 szobaba so6 téglak folyamatos potlasa

e Szauna kovek vasarlasa

e Szauna flitGbetét pétlasa

e F&bejarati ajtd Uvegcseréje és automatika beszabalyozasa
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Nyitva tartasunk a megnyitas 6ta:

Reggel 6-t6l este 21 oraig, pénteken és szombaton 22 o6rdig tartunk nyitva (altaldban havi egy
alkalommal 24 ordig éjszakai flird6zés). Nyitva voltunk szilveszterkor, Gjévkor, husvétkor és
valamennyi eddigi Ginnepen és hosszu hétvégén hosszitott nyitva tartassal. A koztes idében kell
elvégezniink a takaritast, nem kis er6feszitéssel, valamint megoldani, hogy a zaras utan a medencék
kitakaritva is legyenek, és a reggeli nyitasra meg is teljenek. Az daramszolgéltaté hal6zatfejlesztési
munkalatai végett 3 nap volt aramszinet, amikor is zdrva voltunk, de ezeken a napokon is
dolgoztunk, azokat az elmaradt nagytakaritasi feladatokat végeztiik el, ami a napi feladatok kézé
nem mindig fér be. Mivel rendkiviil nagy a tervezd altal megalmodott Givegfeliilet, a labdazas soran

rendesen le is frécskdlddik, igy ezek rendszeres takaritasa nem kis feladatot ré rank.
Jelenleg a pénztarnal az alabbi fizetési mdédozatokat tudjuk elfogadni:

o készpénz

e bankkartya (minden tipusi)

e Erzsébet Nyugdijas Kartya

e Erzsébet Plus Kartya

e OTP Szép Kartya

o K&H Szép Kartya

A belépGjegyek arai az indul6 arakhoz képest jelentGsen csokkentek, 2016. november 23-tél dtlagosan 20,7

%-kal. (a probalizem utdni arakat a melléklet tartalmazza)

A véradason megjelent véraddk 200.- Ft-os kedvezményes jeggyel vehették igénybe a véradastdl
szamitott 2 hénapon beliil egy alkalommal a fiird6t, 2016. oktébertdl ingyenesen fiird6zhetnek,

amennyiben bemutatjak a pénztarnal az igazolast a vérvételen torténd részvételrdl.
Média, marketing:

e A Virosi Televizioban augusztusban hangzott el a tervezett OEP finanszirozott kezelésekrdl a

tajékoztato,
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Szentes Radioval szerz6dés a programjaink népszerlsitésére, mind a fiird és mind a

jatszohaz programjaira,

Programjainkkal megjeleniink a Fiirdé honlapjan, a Facebook-on, a Varosi Hirmondo havonta

megjelend szdmaiban,

Elkészittettiik a Flird6r6l a Virtualis sétat, mely alapjan elére tajékozddhatnak a leend6
vendégeink a lehetdségekrol, mely a Google Maps-en, Facebook-on és a honlapon

megtekinthetd,
Megjelentiink a Varosi falinaptarban,

A ,Kiizdj meg a bajnokkal!” orszagos kampany egyik kilonleges helyszine voltunk. Czene
Attila népszerisitette uszodankban a kérnyezettudatos viselkedést, életmodot, mely esemény

eddig még uszodéban nem tortént,
Az épiiletben plakatokon hirdetjiik a programokat.

Elkészilt a furd6 honlapja (www.csongradfurdo.hu), folyamatos a jelenlét a Facebook-on.

Sajnos a projektnek nem volt része egy olyan jellegli szérélap elkészitése, amelyet a hozzank

érkez8knek és az érdeklédéknek tudnank osztogatni.

Megjelenik a flird6 a Magyarorszag GyogyfiirdGi Katalégusban, egy fiird6ket bemutaté bel-
és kilfoldon terjesztett akciés kuponokat tartalmazé igényes kiadvanyban, valamint a
Magyar Turizmus Zrt. altal kiadott Dél- alféldi régiérol késziilt kiadvanyban, amely a

gyogyvizeket dleli fel, magyar, német, roman és szerb nyelven,

Szerz6dést kotottiink a ,sporolj.hu” internetes oldalon térténé megjelenésiinkre, mely

keretében 1+1 belépdjegy akcidban részt vesz a furdéd is,

A ,tescoutazas.hu” oldal is népszerdisiti, kikbzvetiti fiird6nket a kézelben szalldst igénybe

veviknek,

Tobb olyan megkeresés érkezett a nyitds 6ta, amelyben fird6jegy felajanldst kértek
jotékonysagi bélokra, rendezvényekre. Ezeknek eleget is tettiink, fiird6belépét, jatszohazi
belépbket ajanlottunk fel (Baks, Csengele, Kkfhaza — iskolai bélok, BJG Sudoku verseny,

Varosi Majalis f6z6verseny, Vadnyugati Varos gyermeknapi rendezvényei stb.).
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Eddigi rendezvényeink:
e szilveszter éjszakai nyitva tartds (2016. és 2017. Szilveszter éjszaka)
e hasvéti fliird6zés
e ¢éjszakai flird6zések
e Valentin Nap
e Viz Vilagnapja
e Majalis
e Strandok Ejszakdja
e Magyar Fird6kultira Napja
e Nagycsaladosok éltal rendezett ,Makk Marci Nap”
e Hallowen
e Marton Napi éjszakai flird6zés
e Mikulds hétvége
e ElGszilveszteri éjszakai fiird6zés

e a nydr folyaman mar 6. alkalommal nalunk keriilt megrendezésre a Fiat 850-es Klub
talalkozdja. Ez egy zart csoport, akik mar évek 6ta a mi fiirdénket vélasztja tagjainak nyari

talalkozéjanak helyszinédl.

Ezeknek a programoknak egy része a Magyar FlirdGszovetség altal kdzzétett orszagos kampanyhoz

torténd csatlakozas részeként j6tt létre, a tobbi programot tematikus napokhoz prébaltuk kapcsolni.

Visszajelzések a szolgaltatasainkrol:
A Visarlok konyvébe 12 bejegyzés tortént.
Ebbdl 3 dicsérte a szolgéaltatasainkat, dolgozdink viselkedését.

A kifogasok nagy részben a viz h6fokdnak nem megfeleld volta miatt torténtek. Ezek egy része jogos

panasz volt, mas része nem, szubjektiv megitélés alapjan tortént az észrevétel beirdsa.
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Egy esetben a kiils6 cég altal alkalmazott, a Fird6ben szolgalatot teljesit6 biztonsagi Or viselkedése,
kommunikéaci6ja adott okot panaszra. A panasz, jogos volt. Az intézkedés megtortént, az eset Ota

nem 14t el szolgalatot a Fiird6ben a biztonsagi szolgalatnak ez az alkalmazottja.

Panaszolték az 6lt6z6 szekrények kulcsainak hidnyat is. A panasz ez esetben is jogos volt, ugyanis a
délutani, esti zsufoltabb idészakban valéban nem jutott mindenkinek szekrénykulcs, mert a
firdévendégek szabdlyszegd magatartasa miatt eltlintek a kulcsok. Igen jelentés osszeg volt a
pétladsuk. Ezt orvosolandé 2017. februar hdénapban bevezetjik a kaucidé fizetését a kulcsok

atvételekor.
Panaszkodtak még a fiird6vendég tarsak nem megfelel$ viselkedésére.

Panaszkezelés:

Minden esetben a fiirdGvezet6 irdsban valaszolt a bejegyzésekre.

Dolgozoi 1étszam alakulasa:

Ev kozben 2 8 gyogy-masszér tavozott. Egyik visszament az eredeti szakmadjaba, 6t 6 Oraban
foglalkoztattuk, a masik egészségi allapota miatt tavozott. Az allasokat nem t6ltéttiik be, mert nem
volt optimalis a gydgy-masszor dolgozoink kapacitasanak kihasznéltsaga. A jelenlegi 1étszammal is

képesek vagyunk a paciensek igényeit kielégiteni.

A Jatszéhazban az igénybevételhez igazitottuk az ott dolgozok munkaidejét, hiszen szeptembertdl a
déleldtti kihasznaltsag nagyon csekély, a gyermekeknek kotelezd az ovoda. A szolgiltatisainkat
kiajanlottuk évodaknak, igy amennyiben igény jelentkezik, ugy azt képesek vagyunk rugalmas

munkaidét alkalmazva kielégiteni.

Megoldandg, az elkévetkezendd években elvégzendd munkdk az lizemeléshez kapcsoldddan

o Sziikség lenne a biztonsdgos lizemeléshez egy plusz termalkitra. A jelenlegi lizemen kiviili
termalkat (Fiird6 teriiletén lévé B- 72) a bokényi kut lizemsziinete esetén nem tudja

biztositani az lizemeléshez sziikséges megfelel6 h6mennyiséget

o Tetd készittetése a Nagygéphaz lejardjahoz (teljesen lezarhato lehessen a lejarat, és ne

azzon a lépcsé- balesetveszélyes, jegesedik)
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a medencék megfeleld vizellatdsanak biztositasa, kiszamithatd, megfelel vizellatasi rendszer

kiépitése
épilet hiités megoldésa
tlépadka a gydgyvizes medencébe

gazdasagos vizgazdalkodds, koltségek csokkentése, a kozizemi szolgaltatotdl vald

fliggetlenedés a lehet legnagyobb mértékben
ontozérendszer kialakitasa a zoldfeliileten (kutak, vizvételi lehetségek)
Napozéteraszon védGidomok készitése a melegvizes akna fedlapok félé

Esbvetd tetSk beszerzése és felszerelése a bejarati ajtok folé (bedznak a zarak, lejegesedik az

ajto)

Elménymedence nyakzuhany részénél a medence melletti részen vizelvezet8 csovek

lefektetése (all a sar a kifrocsko16dé viztél)

Csuszdanal viz elevezetd csovek lefektetése

Garazsok feldli kerités javitasa, esztétikus kerités készitése

Bels6 medenceterek hangulatvilagitasanak kialakitasa (rendezvényekhez kapcsoléddan)

az élménymedence nyari Gzemmaodra vald attérése utan nem marad szabadtéri meleg vizes
tilémedence. A gépészekkel tortént egyeztetés értelmében, kb. 500 ezer forintos
atalakitassal kivitelezhetd lenne, hogy a nyari id6szakban a kilszé gydgyvizzel, az éimény

rész forgatott izemmaodban lGizemelne (jelenleg ez nem megoldott)

tervezziik és arajanlatot varunk a so szoba és a finn szauna helyének megcserélésére, mert
ebben az esetben a tusolékkal szemben elhelyezkedd sé szoba téritési dij nélkil igénybe

vehetl és a tusolok hozzaférése akadalytalan lenne

a hétvégi, esti fizetds masszirozas lehetdségét kell bevezetni, sziikség lenne egy wellness

masszazs szoba kialakitasara,

El kell dénteni mi lesz a Kerek medence sorsa. Jelenleg iresen &ll, balesetveszélyes.

FelGjitasa utan vagy gydgyvizzel tolthet6 (jelenleg nincs hozza kiépitve a csérendszer, amely
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a gyogyvizzel ellatnd - nyaron lenne annyi gyodgyviz, hogy télt§- Urité rendszerben
lizemeltetni lehetne), vagy barmilyen mas vizzel, de akkor vizforgatd létesitése sziikséges.
Amennyiben erre nincs lehet&ség, javasoljuk lefedését, esetleg egy sérterasz kialakitasat, igy
a nyari biifét is oda lehetne telepiteni. Arkalkuldcio, bekeriilési koltségek szamitdsa, alakitdsa

folyamatban van

Szeretnénk beszerezni a Nagymedencéhez egy ,Vizi maszéfalat” , mely haszndlata a
nagyobb gyermekek és feln&ttek részére is jo szérakozast biztositana. Kiilonleges eszkéz és a
kérnyékbeli furdék nem rendelkeznek ilyennel. A beszerzéséhez sziikséges osszeg

el6teremtése targyalds alatt van.

Lakossagi felajanlds érkezett egy labtenisz palya kialakitdsara, igy ezt szeretnénk
megvalositani a szinpadnal, ami szlkség esetén nézdtérként is szolgdlna a kiilénbézd

rendezvények, események soran

A téli idészakban a kisgyermekes csaladoknak fedett pancsolé medence hijan nem tudtunk
kellemes, tartalmas id6toltést biztositani, igy ezt pétolni szandékozunk a nyari idészakban. A
szabadtéri pancsol6 medence jatékainak szamat noveljiik, kilonb6z6,- a gazdasagi

helyzetiink lehetdségeit figyelembe véve-, szabadtéri jatékokat telepitiink, épitiink
a szinpad el6adasok, rendezvények megtartasdra alkalmas allapotba hozatala (fedés)

meg kell vizsgalni egy lakdkocsis kemping kialakitasanak lehet6ségét a Népkert teriiletén,

kozvetlen atjarasi szallaslehetGség nélkil egy flirdé nem lesz rentabilis

mindenképpen sziikséges egy prospektus készitése, esetleg tébb nyelven, amely az alap

2 rr

paramétereket tartalmazza a flird6ré| (vizésszetétel, térkép, szolgaltatasok, elérhetéségek),

a rendezvényeken szervezése esetében nem minden esetben a nyereséget hozé cél kell,
hogy szem el6tt lebegjen, Ujabb vendégkdr megcélozasa a feladat, igyeksziink kis
befektetéssel jaré programokat szervezni (helyi szervezetek, miivészek fellépése), de
atgondolandd egy hagyomanyteremtd jelleggel elinditott, nagyobb befektetést igénylé

program, vagy fesztival megszervezésének a lehetGsége (Flird6 Fesztival)

tovabbra is szoros a kapcsolat a Dél- alféldi Termalklaszterrel. Szakmai Gtjaik sordn tébb

orszagba eljuttattak a varos hirnevét (borok, marketing anyagok), méajusban az Elnék ar
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Belgradba vitte magaval a fliirdénk molindit, ahol az ottani fiird6k szdvetsége tart (ilést,

melyen Dr. Albel Andor tart el6adast a felujitott dél- alféldi firddékrél,

e az év elsd soros kozgylilését az emlitett Klaszter februarban a felujitott fiirdében tartotta,

igen nagy szamban megjelentek flird§ szakma képviseldi,

e folyamatosan kapcsolédunk a FiirdGszovetség altal meghirdetett orszagos akcidkhoz

(augusztusban Strandok Ejszakaja, Gsszel Fiirdékultira Napja),

e tovabbra is neves napokhoz, eseményekhez prébdlunk kedvezménnyel, programokkal

kapcsolédni,
Osszegzés:

A kiilsé kornyezet, mint kockazati tényezé nagymértékben befolyasolja a flirdé 1étét. Ismerve a
helyi lakosok fiird6latogatasi szokasait, elmondhaté a fent mar emlitetteken kiviil, hogy az eddigi
flirdé szolgdltatasokat igénybe vev6k mellet nagyon nehéz Gjabb vendégeket becsalogatni a
létesitménybe. A masik nagy befolyassal biré kiilsé tényez6 az idGjards, sajnos tavalyi aprilisi-
majusi csapadékos, valamint a nem igazdn strandra csabité idé minden fiirdé lizemelését
visszavetette az adott idészakban. Az idGjardas nem csak szezonban, de akadr egy napi lizemelés

esetében is nagyon meghatarozo.

Tudatositani kell a flird6t haszndlékban, hogy mindenki, aki belép a flrdé teriiletére, - igénybe veszi

a szolgaltatas barmely formajat is -, azért fizetni kell.

Megfelel6 miszaki, technikai és személyzeti hattér megléte, megfelel& munkakériilmény kialakitasa
esetén (munkakoroknek megfelel6 feladatellatas) a Iétesitmény ténylegesen a pihenés, a sport, a
kikapcsolodas szintere lehet. Leirtak alapjan és a fentiek megvaldsulasa utan, reméljiik, egy jol és
hatékonyan lizemelni képes fiirdé szolgdlja ki a helyi lakosok és a hozzank betéré vidéki emberek
igényeit.

Az arbevétel novelése érdekében folyamatos akcids érakat €s szolgaltatasokat kinalunk a
vendégeknek, kikapcsolddni vagydknak.

A kibovitett kedvezményezettek korével kivanjuk tovabbi vendégek , bevonzasat” és a furddkultira
terjesztését, valamint és nem utolsd sorban a veszteségek csdkkentését elérni.

Alkalmazkodva a kor elvéarasainak, ,,facebook™ oldalt (amelyen az akcidk sikeressége, fogadtatasa is
nyomonkovethetd), elOszeretettel latogatjak, ahol folyamatosan téjékozddhat a lakossdg az
akcioinkrol.
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A 2016. évre jogszabalyban meghatarozott béremeléseket végrehajtotta Tarsasdgunk minden

munkavallald részére.

Az Onkorményzattél fejlesztésre kapott tdmogatas kimutatasa

A fiird6 komfortosabba tétele érdekében az Onkormdanyzat az aldbbi tdmogatdst nyujtotta a

feladatok elvégzéséhez, melyet ezlton is kdszénink:

Megnevezés Fékonyv.sz. Tamogatdas
osszege Ft
2016.01.11 | Kitisz6 medence 12411 16150000002131
2016.01.11 | Sportmedence feldjitasa 12411 16160000002132
tamogatas Osszege: 56 000 000
2016.02.24 | BTL Fizikoterapids késziilék allvannyal 1321 16110000002082 1119 897
2016.02.24 | BTL Fizikoterapias késziilék allvannyal 1321 16110000002083 792775
BTL -4710Sono Professional
2016.02.24 | ultrahangterap.késziilék 1321 16110000002084 212 598
2016.03.25 | BTL-1100 2 szekcids agy extra magassaggal 1321 16110000002089 125 685
2016.03.25 | BTL -1100 2 szekcids agy extra magassaggal 1321 16110000002090 125 685
2016.03.25 | BTL-1100 2 szekcids agy extra magassaggal 1321 16110000002091 125 685
2016.03.25 | BTL-1300 Bobath 1 section kezelGagy 1321 16110000002092 297 675
2016.04.05 | csongradfurdo.hu honlap 1141 16110000002106 360 000
2016.06.30 | Kerités vizforgatd akndhoz 12411 12411000002133 256 508
2016.06.30 | Kitiszo feletti hidelem 1321 16110000002120 1331400
2016.06.01 | 50m-es sportmedence felij.uszdcsik elkészitése 12411 16160000002132 865 240
2015.11.23 | szauna anyagok 12411 16110000002037 1081 400
2015.11.26 | szauna anyagok 12411 16110000002037 1004 200
2015.12.10 | szauna anyagok 12411 16110000002037 236 220
szauna anyagok odsszesen: 2321820
2016.06.23 | h6cseréld, vizhGmérséklet szabdlyozo 1321 16110000002119 4923 120
2016.07.14 | Uszoda csuszasmentesitése 1232 16140000002045 918 000
Osszesen: 69 776 088
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Varosi Gyogyfurdé- és Uszoda arjegyzék
Jegyéarak alakulasa a 2016. évben

vidéki lakos | Videkilakos ey jakos arak helyi lakos arak
arak 2016. | arak 2016. | 5046 majus1- | 2016, nov. 23

Megnevezés majus 1-t8l nov, 23 tél
Napi jegyek
Felnétt belépd 1700 1400 1400 1000
Kedvezményes belépd (diak 25 éves korig, nyugdijas) 1300 1050 1000 750
Csaladi belépé (2 felnétt+ 2 gyerek) 4500 3800 3600 2800
Reggeli (iszbjegy (06-t61 09 6raig, jegykiadas 8,30-ig) 600 600 600 600
Délutani jegy (16 6ratol hatf6ts! csiitortkig) 1100 1000 900 800
Ovis jegy 500 400 400 300
Kisérd jegy (oktatasra érkezd gyermekkel, fiirdésre nem jog| 200 200 200 200
0 t6l 3 éves korig a belépés ingyenes
75 év feletti helyi lakosoknak ingyenes
esti jegy (hétfotdl csuitortokig 19 oratol) 700 700
Bérletek
10 alkalmas felnétt bérlet 15000 12000 12000 9000
10 alkalmas kedvezményes bérlet 11000 9500 8800 6000
Reggeli isz6bérlet negyedéves 28000 28000 22400 22400
Reggeli iszobérlet féléves 45000 45000 36000 36000
Féléves felnott bérlet 60000 60000 48000 48000
Féléves kedvezményes bérlet 40000 40000 32000 32000
Eves felnétt bérlet 105000 105000 85000 85000
Eves kedvezményes bérlet 85000 85000 68000 68000
10 alkalmas reggeli iszobérlet 4000 4000
Szolgaltatasok
Szolarium 2 perc 150 150 150 150
Szolarim bérlet (10*2 perc) 1400 1400 1400 1400
Szolarium bérlet (30*2 perc) 4000 4000 4000 4000
Masszazs 30 perces 1800 1800 1800 1800
Masszazs 60 perces 3200 3200 3200 3200
Tangentor 1800 1800 1800 1800
hangosbemondo jegy 200 200 200 200
kezel6kendd 500 500 500 500
torolkozo kolcsdonzés (leadaskor 500.- Ft visszaadvs 1000 600 600 600
szauna jegy 500 500

A belép6 arak HUF- ban értenddek és tartalmazzak a 27%-os Afa-t.

Csaladi belépb vasarlasa esetén, a kedvezményt igénybevevé 2 felndtt,

a gyermek(ek) sziilei, nagysziilei, torvényes képviseldi lehetnek kizardlag.
Csoportoknak 20 f6 felett 10% kedvezményt biztositunk.

A bérletek névre szdloak, masra at nem ruhazhatoak, érvényességiik nem maédosithato.
A 10 alkalmas bérletek a valtas napjatol 60 napig hasznalhatdk fel.

A kedvezményes ari belépdjegyek csak a kedvezményre jogositd igazolvany
felmutatasaval veheték igénybe (helyi kedv.: lakcimkartya+ szem. ig.)
Kedvezményes diak jegy 25 éves korig vehetd igénybe.

Pénztarzaras és medencezaras a nyitvatartasi idé vége el6tt 30 perccel!
Filirdénkben jelenleg a kbvetkezd fizetési moédokat fogadjuk el:

Készpénz (fizetés forintban), bankkartya,OTP SZEP Kartya (szallas, szabadidé alszamla)
Erzsébet nyugdijas Kartya

K&H Szép Kartya
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Fiirdégazdalkodasi gazdalkodasi adatok (eFt):

2010.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 55022 60 362
- ebbdl 6nkormanyzattol: 20 000 20 000
Koltség 72221 78 207
Eredmény -17199 - 17 845
2011.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 55 835 55300
- ebb6l 6nkormanyzattol: 20 000 20 000
Koltség 78 669 71 413
Eredmény - 22 834 -16113
2012.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 60 811 70 841
- ebbdl 6nkormanyzattol: 20 000 18 643
- ebbdl tovabbszamlazott szolgaltatés: 12 409
Koltség 75 494 91 115
Eredmény - 14 683 -20274
2013

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 70918 61 956
Koltség 97 855 89 580
Eredmény -26 937 -27 624
2014

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 90 747 53038
Koltség 98 582 126 305
Eredmény -7 835 =73 267
2015

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 67 582 79 215
Koltség 158 556 159933
Eredmény -90 976 -80 718
2016

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 210989 229 781
Koltség 255 526 271 289
Eredmény -44 537 - 41 508
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& (144) Biifé [501) furd6 (502) balneo Csongrad Vdérosi Gydgyfiirdd és Uszoda kiltség - bevétel cash-flow]a 2015. december hétél - 2016. december 31-ig
- 2015.12.06_[2016.01hé [201602.n6 [2016.03h6 _[2016.00.h6 _ [2016.05.h _ |201606.h6__ |2016.07.h6 _ |2016.08h6  [201600.n6 _ [2016.10h6_ |2016.1Lh6 _ |2016. 1206 |2016.01-12.h6 [Mindassesen
Anyagjellegl kaltsbgek 3418293] 5675507] 7547512 705657 9059151 9126303]  8172730]  9150776] 8677913 6 460142 8417755 7496654] 2754273 s9soszss]  93oi3say
anyag 674 8 165852] 463958 691987 267183 389 627 547 825] 559 585 1038007, 532419 150223 739 sagi 335 189 5901 744 6580624
villamose nergia 81620 1425413 1306063 1483 595 1609151 1675325 1936 159) 2285704 2322884 1987 554 1721673 1583 487 1543661]  20890685] 20972309
egyéb encrgia 1887727] 3094474 5068889 3946242 6581247 5 906 981 4471809 5 246 606, 4533512 3260918 5 855 361] 4567 966 52534005] 54421732
vizdi] 526292| 736426 452337 707 895| 395 249 857 528 1004 671] 500 549 480 565} 472845 447 208 412757 455 5! 7023584 7549876|
rozsi anyag 243730 253342  256265) 226 853 186321 287 986 212266 458 332} 302945 193067 243290 184 682, 419 849 3225198] 3468928
Gzemanyag 8 856} 3339) _i 7873 20068| 006
Személyi jellegli kéltségek | 4061834] 3872651) 4380559 4 680 076| 4581977 4914 T20) 6110205 7277 100| 7553 651 6325 436] 6250 293 6206 112| of 62152 780| 66 214 614]
bér 2801063| 2889475 3324077 3566862 3506421 3 694 409) 4732 949 5648762 5889269 4973090 4880803 4839424 47945557 50746626
szem.jell.egyéb 506 965) 238904) 209641 227 195 191 240 265 077| 260421 329602 324 126 244264 273716 265 245| 2829432 3336397,
bérjarulékok 753800 744272] 846841 885 999 884316 955238} 1116.835| 1298 736} 1340256 1108082 mgsml 1101442 11377791] __ 1213159]]
o 0|
Egyéb szolgiltatisok 2647661] 1113244] 1082894] 1524027 523913 1184385 2089562 2019524] 1421030 2014982} 1199 602| 1502591} 1541914 17197668] 19845329
bérleti dij 44854 16611 23415 22714 44 127 31692 42 819 41008 42 819 33919 33919 79827} 42819 455 886 500 740]
karbantartési kbliségek 2480] 206095 254778 257502 26704] 40600} 40 600) 36926 30472 7066 36217 156 600] 36 218 1193775 1196255
bizlositas 22 867 22 867 22 867
vizkészlethaszn jarulék 181 755 120852 674 573 316 800} 1112225/ 1293 S804
csatornadij 503587  800052[ 436241 764 543 350129 965 172, 505 475 1163 150] 966 966 865134 776 204) 580099)] 680 502 8853 667 9447 254)
hatésigl dijak 436 500) 83 828 3000) 139 728 350 127584 84 141] 788 281 1224781
©gyéb més szolgaltatis 1388485} 90286 348460] 274191 102 953 143921 686 367 428 380 773 600882 330 395| 686 065| 698234 477096 6159452
Kozvetlen koltshg 8sszesen| 10127744] 10861402 12990965 13260675 14165013  1525408) 16372457  1meazeco|  17eszssd  1as00s 15867650]  15205357] 4296187 168945736 179073480
Bifé drubeszerzés 548352] 505523 464153} 653 381 807191 633 024] 1353 601 1834 689 1891 068} 366 7617] 422 946 498 899 480 31 9911552] 10459504
Unicredit 32403 hitel
kamata 1015460) 0| 1672191 1562401 1455644 1345715/ 6035951} 7051411
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Belvarosi vendéghazak

Csongrad varos belsGvarosiban taldlhato idegenforgalmi hasznositisti vendéghdzak egyiittesen
torténd Uzemeltetési feladatainak ellatasa 2015. januar 01 napt6l, 5 év hatérozott idétartamra keriilt
atadasra a Tarsasagunk részére.

A 2015. évi kihasznéltsagtol a 2016.évi messze alul maradt. Ez nagy részben abbél addott, hogy a
2015. évben a Fiirdd épitése befejez6dott, és az addig az épitkezésben részt vevo f6- és alvallalkozdok
jelent6s vendégéjszakat eredményeztek a vendéghazaknal, amely a bevételnél is meglatszik.

A tavaszi szeles idGjards a hazak keritéseiben megtette a rongélast, a még nem javitott keritések
oszlopai erteljesen elkorhadtak, az év folyaman ezek egy része szintén cserére keriilt, de még b6ven
van cserére var6. A hazak kiajanlasa a komfortfokozatuknak, felszereltségiiknek, allapotuknak a
fuggvényében torténik. Elsésorban a modernebb, jobb allagi hazak élveznek el6nyt.

Oregvar 47: csaladi, bariti rendezvények kedvelt szinhelye, tobb csalad egyiittes foglalasakor
kdzponti helyszint képez. Ez abbdl addédik, hogy a kerti kitil§ 40-50 f6s rendezvény megtartasara
alkalmas, asztalokkal, padokkal ellatva. Gondot jelent a hatsé szomszéd, aki nehezen tolerdlja a
rendezvényeket, gyakran hatésagi intézkedésre is sor keriil, annak ellenére, hogy a bérlket kérjiik,

hogy jelentsek be rendezvényiiket. Tobb esetben mér 6nbiraskodasra is sort keritett, durva modoraval
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elriasztva a vendégeket. Atgondolandé a rendezvény helyszin més hizhoz torténd atépitése (pl.
Gyokér u. 17.).

Ennél a haznal tavasszal az étkezében erGteljes bedzés jelentkezett, amelyet a cserepek cseréjével és a
kémény badogozasaval sikeriilt megoldani. Az étkezd teljes meszelése megtortént, valamint a
mellékhelyiség, a flird6szoba €s a konyha meszelése is.

A kerti terasznal kb. 5 m? nagysaga beton felverése és ujrabetonozésa szilkséges, mert az udvari

ecetfa gyokerei felnyomtak a betont, igy az balesetveszélyessé valt.

Oregvar 60: két személyes kis haz, hangulatos udvarral, verandaval. A veranda meszelés és a haz
kiilsé meszelése tortént meg, a kerités, és a nagykapu javitasra szorul. Altalaban gyermek nélkiil
érkez6 péarok, féképp a kodzépkorosztily kedveli ezt a hazat. Sziikséges a hatsé szomszéd feldli

kerités javitasa.

Oregvar 53: a héz 2 lakrészbSl all, ennek egyik lakrészének a szobajat teljes egészében
ujrameszeltiik, valamint a haz teraszét, utcafronti részét is. Az utcai lakrész szobajanak a konyhgja is
teljes meszelésen esett at, a szoba teljes korli meszelése is aktualis lenne.

Ennél a haznél részleges kerités javitas tortént a régi anyagok felhasznéldsaval, jelenleg a kerités

allaga ujabb javitas szlikségességét mutatja.

Oregvar 45: a haz folyosoja, fiirdészobaja és konyhaja lett meszelve, valamint az ebédls egy része.
A bejarati ajté minden évben atfestésre keriil, de mivel itt nincs sem terasz sem esévetl igy az
nagyon ki van téve az id6jarasnak, a festék folyamatosa lepereg rola. A haz végének folytatasaban

1év6 kerités oszlopa elkorhadt, jelenleg cserére szorul.

Oregvar 49: a haz eldtt nyitott veranda elStetéjének a cserepeit teljes egészében jra raktuk, mert a
haz el6tti oreg kortefardl lehulld korték eltorték a cserepeket. Ennél a haznal a tusold és a konyha,
valamint a kemence meszelése tortént meg. A kisebb szoba tusolo fel6li fala nagy mértékben
vizesedik, nagy a valosziniisége, hogy a tusolénal a fal nincs szigetelve. Atmenetileg OSB lapokkal
(mint egy lambéria) probaltuk eltakarni a fal mallasat. A végsé megoldéas a szigetelés, a tusold

felujitasa lenne. A haz nadfedése rendkiviil rossz allapotban van.
Oregvar 51: a kiils6 meszelés megtértént. A szoba meszelése aktualis lenne. A kemence felett a

kéménynél badogozas sziikséges a bedzas megakadéalyozdsa végett. A naddfedés rendkiviil rossz

allapotban van. Utcai kerités deszkainak javitdsa sziikséges.
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Oregvar 50: kiilsé, részleges meszelés tortént, a nagykapu megerdsitése megtortént. Sziikséges a héz
hatsé keritésének teljes javitasa (csere), valamint az utcai kerités javitasa (4j oszlopok ledsasa). We

tartaly csere tortént.

Oregvar 37: a vendégek nem kedvelik ezt a kis hazat, mert kdzvetleniil az ut mellett tal4lhato, vegso
esetben van sziikség a kiaddsara (Kords- toroki Napok, valamint mozgaskorlatozott személy érkezése
esetén). A vendéghéaz és a 39. szamu kézmiives haz kozotti kb. 15 m keritést teljes egészében wjja

kellett épiteni. Uj oszlopokkal, 1j deszkakkal. Sziikség lenne a tobbi kerités javitasara is.

Oregvar 57/b: ereszcsatorna javitasa tortént meg, valamint a veranda meszelése. Sziikség lenne a

nagykapu és a Gyokér u. fel6li kerités megerdsitésére, javitasara.

Gyokér u. 17: az egyik legkedveltebb szezonalisan lizemel6 haz. Két generacids, vagy két csalados.
Veranda, flird6szobdk meszelése megtortént. Sziikség lenne a haz teljes korli meszelésére, mert a tél

folyaman nagy repedések keletkeztek a falakon.

Szent Rokus tér 8: haz majustol szeptember végéig albérletként volt hasznositva, jelen allapotdban

vendégfogadasra nem alkalmas, teljes meszelése sziikséges. A fliird6szobaban csaptelep csere tortént.

A héazaknal ezen felill az allagukbol adoddan folyamatosan kisebb nagyobb javitidsok napi szinten
adoddan (zarak javitdsa, szegllécek felfurasa, ablakiiveg csere stb.). szinte mindegyik haznal az
udvari kutakon a csapok le lettek cserélve. A filinyiras folyamatos, gondot okoz a levéagott fii

elhelyezése (igen nagy mennyiségrél van szo).

A konyhak felszereltsége alap, folyamatosan podtoljuk az alapveté dolgokat, leginkédbb az otthon
feleslegessé valt, de j6 allapoti és hasznalt edényekkel, illetve mindig ahhoz a hazhoz csoportositjuk
a konyhai eszkézdket, ahol nagyobb sziikség van rdjuk (nagyobb tirsasag, f6z6s vendég). Ez mindig
a szallas megrendelésnél kerill egyeztetésre. Rendelkeziink bograccsal, éallvannyal, nyérsakkal,

grillel. Kérésre fat biztositunk a vendégnek, kerékpart tudunk biztositani a haz vendégeinek.
24 oras muszaki hattérrel (viz-, gaz-, villanyszereld) rendelkeziink, fdszezonban sziikség is volt tobb

esetben hibaelharitisra, legtobbszor hétvégén és éjszaka. A mosast a flird6ben végezziik, a recepcio

is itt miikddik (kulcs atvétel és leadas), valamint a hazaknal személyesen.
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A foglalasok jo része hétvégékre esik, f6szezon a julius kozepétdl augusztus 20-ig tartd iddészak.
Elétte f6képp a barati, csaladi rendezvények, mint ballagés, sziiletésnap... stb. alakalmaval foglalnak.
Ezek egy délutanos, vagy éjszakas foglaldsok. Az udiilési szokdsok megvaltoztak, nagyon ritka az
egy hetes, vagy ennél hosszabb iddszakot atoleld foglalds, inkdbb a szezonban tobbszor révidebb
id6szakra, altalaban egy hétvégére érkeznek vendégek. Igyeksziink a vendégek kéréseit maximalisan
kielégiteni, akar programajanldssal, akar helyi termékek beszerzésével kapcsolatban.

Mas turisztikai szolgaltatokkal jo kapcsolatot tartunk fenn, masik szallas kiajanldasaval, mads
lehetéségek megismertetésével, a vendégnek megadjuk a valasztasi lehetGséget. A tapasztalat azt
mutatja, hogy sajnos ezt mas turisztikai szolgaltat6tol nem kapjuk vissza.

A foglalasok nagy részét az évek Ota visszatérd elégedett, a varost megszeretd vendégektdl érkezik.
Sok esetben mar az elutazédsuk napjan lek&tik a jovo évi idOpontokat. A tobbi foglalds a vérosbol
elszarmazott, de nosztalgidzni, vagy rokonldtogatdsra hazaérkezd vendégek altal realizalddik.
Természetesen a legnagyobb kereslet a Koros-toroki Napok id6szakara jellemz6, a fiatalok kedvelik
a nagy udvarral rendelkezd, a nagy nyari melegben is hiivds, a buli helyszinhez kozeli, de a zajatél

csendes pihenésre alkalmas hézakat.

2016. Belvarosi Vendéghazak

hé fo vendégéjszaka | belféldi vendégéj. | kulfoldi vendégéj.
jan. 13 56 56
febr 7 53 53
marc 9 14 10 2
apr 2 4 4
maj 35 44 <4
jan 52 91 91
jul 59 174 174
aug 62 261 261
szept 15 29 29
okt 9 23 23
nov 11 46 16 30
dec 8 8 8
osszesen 282 803 769 34
Megnevezés Arbevétel Koltség Eredmény
2013. terv 8913 8913 0
2013. tény 2 602 4 740 -2 138
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Megnevezés Arbevétel Koltség Eredmény

2014. terv 207 900 -693
2014. tény 155 389 -234
Megnevezés Arbevétel Koltség Eredmény
2015. terv 4 682 4 490 192
2015. tény 7 006 6 108 898
Megnevezés Arbevétel Koltség Eredmény
2016. terv 6 028 5 848 180
2016. tény 3095 3311 -216

Sip utcai volt iskola épiilet

2015. februér elején atvettiik az iskola éptiletét.

Az iskola éplilete jelenleg raktarozasi célokat szolgal ki. A foldszinten a mizeum 4altal behordott
targyak két tantermet foglaltak el. A 2016-os évben még két foldszinti helyiség lett bepakolva a
muzeum targyaival, az emeleti részen pedig egy tanterem szolgal raktarozasi célokat.

Korabbi elképzeléseinkkel ellentétben, mely szerint az ebédld flitési szezonon kiviil kiajanlhatd lenne
rendezvényekre, nem valosult meg. Ennek oka: a nyari sziinetben a vérosi napkozis tdbor székhelye
lett az iskola. A tanuldk az ebédl6t, az aulat és a tornatermet hasznaltak.

A tornatermet heti egy alkalommal egy barati tarsasag bérli sportolasi céllal 1,5 érara. Az emeleti
részen egy termet a Posszeidon Uszé Egyesiilet bérel kondi gépei részére, ahol az 1sz6 gyermekek
szarazfoldi edzése torténik.

A nyér folyaméan az emeleten kialakitottunk egy Soft-boll palyat, amelyet az otthagyott hasznalaton
kiviili butorokkal sikertilt berendezni. Ezt szintén barati tarsasag hasznalja bérleti dij ellenében.

A Borfesztival és a Kaposztaf6z6 fesztival ideje alatt az iskola szocialis blokkja biztositotta a WC és
mosdé hatteret a résztvevoknek.

Az iskola udvara 7 és 16 Ora kozott nyitva tart, melyet a volt csaladsegité épiiletében miik6ds
reumatologiai szakrendelésre autdval érkezk parkolasi célokra hasznalnak. Télen kb. 2 hetes
idétartamra az udvart lezartuk, mert az 6nos es6 utani tartos fagyok balesetveszélyessé tették az
ottani kozlekedést.

Az épiilet emeleti része nagymértékben beézik, olyan szintli a beazas, hogy mar a foldszinten is

latszik.

Megnevezés Arbevétel Koltség Eredmény
2015. terv 669 1794 -1125
2015. tény 2 061 2 002 55
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Megnevezés Arbevétel Koltség Eredmény

2016. terv 1808 1 687 121
2016. tény 324 928 -604
Tiizeléstechnika

2012, julius 3-an a Magyar KozI6ny 84. szamdaban kihirdették a Kéménysepro-ipari
kozszolgaltatasrol sz616 2012. évi XC. torvényt, amely 2013. januar 1-t61 hatalyos.

A torvény az eddigiektdl eltéré hataskoroket és szakfeladatokat hatdroz meg a szolgaltatdknak, a
szakfeliigyeletet gyakorldknak és a szolgaltatast igénybeveviknek.

A torvény egységesiti a munkavégzési folyamatokat. 2012. december 12-én megjelent 63/2012.
(XIL11) BM rendelet a kéménysepré-ipari kozszolgéltatas ellatasanak szakmai szabélyairél és
347/2012(X1I1.11.) Korméanyrendelet a kéménysepré-ipari kozszolgaltatasrdl szdlo  térvény
végrehajtasardl, melynek 3§ (1)-(7) bekezdései a kozszolgaltatdsi dij megallapitisanak elveit
tartalmazza, tovabba tartalmazzak az élet és vagyonvédelemmel kapcsolatos elvégzendd feladatokat.

A kéménysepr6-ipari szolgaltatast Csongrad véros kdzigazgatasi teriiletén végeztiik egészen 2016.
oktober 31-ig. A 2015. december 23-an az Onkormanyzattal kotott kozszolgéltatasi szerzOdés
felbontasra kertilt, a kéménysepré ipari szolgéltatas 2016. november 01. naptél a Katasztofavédelmi
Igazgatdsag végzi.

Ezen Gsszeg a kéményseprd ipari szolgéltatast végzd 3 szakmunkas és 2 f6 kéményseprdipari mester
munkabérét se fedezte 6 honap vonatkozéasdban. Ezért dontott ugy az nkorméanyzat, hogy a Tarsasag
veszteségét €s likviditasdnak labilissa tételét még ezzel a szolgéltatassal is nem fokozza.

A 63/2012 (XII.11.) BM rendelet a kéménysepro-ipari kozszolgiltatds ellatasdnak szakmai
szabalyairdl szOlé torveény 2.§-a rendelkezik az alkalmazni szilkséges szakmunkédsok minimalis
létszamardl. Az véarosunkra vonatkoztatva hdrom szakmunkast ir elé. Ebb6l adodoan még 1étszam
csokkentést se hajthattunk volna végre.

2016. oktober 31-ig 6293 kéménynél tortént meg az ellendrzés, tisztitas.

Osszesen 346 kéményt kellett letiltanunk, témértelem kéményfalazat, omladozd kéményfe;j,
tisztitoajtdé hidnya, nem megfelelé anyagbdl épilt, alacsony, szabalytalan bekétés, lerakddott
szurokréteg, tartos visszaaramlas miatt.

A felszdlitott tulajdonosok 19 hibas kémény javitottak ki, a kémények biztonsagos miikddésének

feltételét 19 kémény esetében 0jbol biztositottak.

Tiizeléstechnikai szolgaltatas gazdalkodasi adatok (eFt):

2010.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 2 944 2 740
Koltség 5367 5049
Eredmény -2423 -2 309
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2011.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 2 963 3534
Koltség 5411 5213
Eredmény -2 448 -1679
2012.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 5614 4708
Koltség 5614 6 360
Eredmény 0 - 1652
2013

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 8 846 5242
Koltség 11423 8414
Eredmény -2 577 -3172
2014

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 13 163 9159
Koltség 10 926 11 904
Eredmény 2237 -2744
2015

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 10 702 9509
Koltség 10 659 13 257
Eredmény 43 -3 748
2016

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 3014 4 956
Koltség 10 802 9484
Eredmény -7 788 -4 528

A terv 2016. év végéig szolt, a tény pedig 2016. oktdber 31-ig szerepel.

Egyéb vallalkozasi tevékenységek:

Az egyéb tevékenységek korében tartoznak:
- tarsashazakban ko6zos képviseldi feladatok ellatasa

- bérbeadasi tevékenység
- szamviteli szolgaltatas

A tarsashazak k6zos képviseldi feladataiban szervezzilk a tarsashdzak kozgytléseit, elkészitjik az
éves beszdmolokat, kovetkezd évi terveket. Konyveljik a gazdasagi eseményeket, bonyolitjuk a
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koltségvetésben elhatdrozott javitasi, karbantartasi, felujitasi munkékat. Intézkediink az eseti
meghibasodasok javitasara.

Minden tarsashaz kiilon — kiilén szdmlaszdmmal rendelkezik, ide fizetik be a meghatarozott
koltségeket, igy a Kft. 6nalldan nem rendelkezik a befizetett pénzek fo16tt.

Egy dnkormanyzati dontésnek kdszonhetden, a Csongradi Varoskép Média Kft és a Donka-F Kft, t a
Csongradi Meédia Kft és a Piroskavarosi Nonprofit Kft és a Vendégvard Szdcidlis Szovetkezet
konyvelését Tarsasagunkra bizta. A megbizds nem csak a konyvelési szolgéltatdsra szolt. A
Csongradi Varoskép Média Kft €s a Donka-F Kft-t a 2015. december 31-e el6zetes mérleg alapjan
2016. 4prilis 30-i tervezett idSponttal kellett Osszeolvasztani, valamint a Csongrad Média Kfi-t
végelszamolni kellett szintén 2015. december 31-1 beszamol¢ alapjan. Ezekhez a feladatokhoz jogisz
és fuggetlen kényvvizsgalo segitette munkankat.

A Csongradi Véroskép Média Kft és a Donka-F Kft 2016. aprilis 30-i Osszeolvasztasa sikeresen
befejez6dott, 2016. méjus 01-t61 Csongrad TV Kft néven miikodik tovabb.

A Csongrad Média Kft végelszamolasa rendezetlen dolgok miatt nem fejez8dott be 2016. évben.

Egyéb vallalkozasi tevékenység gazdalkoddsi adatok (eFt):

2010.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 78 449 107 196
Koltség 67 743 105 835
Eredmény 10 756 1361
2011.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 91 629 79 533
Koltseg 79 368 64 480
Eredmény 12 262 15 053
2012.

Megnevezés Terv Tény
Bevetel 159 006 100 438
Koltség 132 684 77 845
Eredmény 26 322 22 593
2013

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 37 606 47 646
Koltség 31 003 20 928
Eredmény 6 603 26 718
2014

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 27 310 40 328
Koltség 14 336 42719
Eredmény 12 974 -2 390
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2015

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 8 691 15343
Koltség 3 989 11 890
Eredmény 4702 3 453
2016

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 11052 13 056
Koltség 6 150 6773
Eredmény 4 902 6 283

Az Egyéb vallalkozas tervadataban ¢és tény adataban szerepel az Erzsébet Szalld 2016. évet érinté
terve, illetve bevétele, koltsége.

Kozfoglalkoztatas

A Tarsasagnak 2016-ban is tovabb folytatta munkatigyi tamogatottak alkalmazésat.

A Téarsasagnal 2016. janius 30. napig 9 f6 kozfoglalkoztatottat alkalmaztunk. majd 2016. marcius 8-
tol 2 f6 tamogatott felvételére keriilt sor. 2016. junius 03-t61 1 £6, mig 2016. jinius 27-t6] tovabbi 1
f6 tamogatottal boviilt 1étszamunk. 2016. julius 11-t6l ismételten alkalmaztunk 1 6
kozfoglalkoztatottat.

A kozfoglalkoztatottak és a tdmogatottak utdn a 2016 évi tdmogatds 6sszege: 7 860 e Ft.

OSSZESITETT GAZDALKODASI ADATOK (eFt)

2010.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 565 220 576 942
Koltség 563 237 575 787
Eredmény 1984 1155
2011.

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 553 162 540 195
Koltség 549 105 518 342
Eredmény 4 057 2] 853
2012,

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 575 874 661 080
Koltség 562 901 555 942
Eredmény 12 973 105 138
Térsasagi ado: 6 230
Adobzas utani eredmény: 98 908
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2013

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 680 606 736 328
Koltség 798 833 797 183
Eredmény -118 227 -60 855
Tarsaséagi ado: 0
Ado6zas utani eredmény: -60 585
2014

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 354117 261 382
Koltség 342 743 362 350
Eredmény 11374 -100 518
Tarsasagi ado: 0
Addzas utani eredmény: -100 518
2015

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 291 318 299 835
Koltség 386 523 383117
Eredmény -95 205 -83 282
Térsasdgi ado: 0
Ado6zas utani eredmény: -05 205 -83 282
2016

Megnevezés Terv Tény
Bevétel 405 200 461 072
Koltség 453 848 441 742
Eredmény - 48 648 19 330
Térsasagi ado: 69
Addzas utani eredmény: - 48 648 19 261
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Bér és 1étszam gazdalkodas

A KFT. létszamadatai a folyamatos tevékenység valtozas miatt csak tendenciajaban értékelhet6:

Ev Létszam atlag (f6) Megjegyzés.
2002 105
2003 113 Uj szennyvizrendszer izemeltetés
2004 121
2005 125
2006 117
2007 115
2008 130
2009 122 + 56 16 kdzfoglalkoztatott
2010 105 + 28 16 kézfoglalkoztatott
2011 102
2012 92
2013 84
2014 35
2015 35 + 9 6 kozfoglalkoztatott december 1-t6l
2016 54 tamogatottakkal egytitt
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2016 évi gazdilkoddsanak kiértékelése (ezer Ft-ban)

Egyéb

Egyéb Kkizvetett Fel nem
Megnevezés g o Tiizelés- — tevékeny- aexe osztott Osszesen
Tavho Tavhd 3 S i Belvérosi g 5 koltségek : ¥
termelés | szolgal-tatis Fiirdé techmkaE Vendéghazak Sip iskola ségek 171 raforditas
szolgaltatas
Anyagjellegii kltségek 16 935 76 232 97 984 141 1566 601 |- 37 2199 . 195 621
anyag 20 6 644 83 3 803 - 7623
villamosenergia 2212 866 21 367 315 515 |- 87 - 25188
egyéb energia 14723 75 244 58 978 909 12 6 407 - 150 279
vizdij 7729 104 5 44 7842
rezsi anyag 30 3249 30 198 342 i 3849
uzemanyag 2 17 28 37 9 647 - 740
Személyi jellegi koltségek | 2 342 9721 73 308 7 858 399 - 3674 28 914 z 126 216
bér 1796 7 465 56 002 5 604 321 2 580 21044 T 94 821
sem jell.egyéh 98 350 4143 649 57 305 1973 - Tt
bérjarulékok 448 1906 13163 1605 21 780 5897 - 23 820
Amortizcié 164 461 23 088 79 1 4421 28 214
Egyéb szolgaltatisok 35 2932 13 307 308 801 270 97 20 837 - 44307
bérleti dij 604 540 250 434 - 1:628
karbantartssi kbltségek 2088 1274 145 765 - 4272
biztositis 23 1230 § 1253
vizkészlethaszn jarulék 1838 = 1838
csatornadij 9638 20 10 = 9568
hatosagi dijak 538 703 8 81 2913 2 4243
egyéb mas szolgaltatis 35 306 5227 300 15 10 97 15 495 : 21485
Raforditisok 40 4192 18 106 226 s = 743 24 707 - 48014
ELABE alvéllalkozok g 418 743 10 161
szennyvizbirsa =
egyéb raforditisok 40 4192 8688 226 24707 37 853
STK korrekciés tényez6 a10 910
Onkoltség dsszesen 19 516 93 538 230 883 8612 2767 871 4477 81078 - 441 742
Egyéb kézvetett kbltségek - 36 903 40 406 872 544 57 2296 81078 -
KONYVELT KOLTSEG
: 19 51 130 441 27 : :
st 9 516 30 1289 9484 331 928 6773 441 742
Bevételek i =
Arbevétel . 95 041 85328 3582 2 761 302 | 12186 53 - 199 253
egyéb bevételek 261 819
tamogatasokkal . 100 839 129 147 1044 128 30 661
KONYVELT ARBEVETEL prp—
BSSZESEN - 195 880 214 475 4626 2 889 302 | 12186 30 714 -
Bewvétel korrekcio{egyéh
Kzvetett ktghely bev feloszt 13 980 15 306 330 206 22 870 30 714 - -
Kaﬂ_uﬁm ALT ARBEVETEL
Az &5 0 209 860 229781 4956 3085 224 13 056 0 0 481072
KORRIGALT EREDMENY -19 516 79 419 -41 508 4528 216 604 6 283 0 69 19 261
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